Comparacao dos perfis dos melhores
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1. E resiliente

1 Aborda situagdes desafiadoras com calma

2 Assume riscos calculados

3 Resiste ao estresse

4 Passa a impressao de trabalhar arduamente
2. E motivado

1 Adora o contato com os clientes

2 Deseja ter um desempenho excelente

3 E motivado por incentivos financeiros

4 Deseja progredir profissionalmente

3. Deseja desenvolver-se

1 Deseja ser bem sucedido

2 Tem disposi¢ao para mudar seu comportamento
3 E aberto a novidades

4 Aprende rapidamente

5 Deseja aconselhar de maneira profissional

"Ste... "

1

2|3|4|5|/6|7|1|2|3|4|5|6]|7

4,00

3,75

"Jac... "

5,60

5,25

5,00

6,00

"Tho... "
112|3(4|5
4,50
4
2
4,00
4
P
4
5,00




Perfil
221: Vendas Il

221: Vendas Il

4. Organiza o trabalho com um senso de negécio

1 Comporta-se de maneira empreendedora

2 Percebe oportunidades de negdcio

3 Cuida da sua clientela sistematicamente

4 Prepara os contatos com os clientes

5. Relaciona-se bem com os clientes

1 Reflete seu préprio impacto nos outros

2 Tem uma abordagem positiva

3 Estabelece contato facilmente

4 Preste atengao a sinais nao verbais e sutis

6. Conduz a conversa para uma conclusao
1 Trata obje¢des e resisténcias construtivamente
2 E habil com a linguagem

3 Incita o cliente a comprar

4 Analisa as conversas para aprender com elas
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